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SOL·LICITUD D’AJUTS MENJADOR ESCOLAR, ESCOLARITZACIÓ I CASALS D'ESTIU 2023-2024 

Abans de sol·licitar l'ajut, primer cal entrar a la pàgina web (https://svh.cat/ajuts2023) i llegir atentament 

la documentació que hem de tenir preparada abans de començar a tramitar-la: 

IMPORTANT ADJUNTAR:  

DNI de la persona sol·licitant (pare, mare o tutor legal). En el supòsit de persones que no tinguin la 

nacionalitat espanyola, passaport o document que legalment els substitueixi. 

Inscripció presentada al casal, en el cas de sol·licitud de casals d’estiu, cal adjuntar la sol·licitud presentada 

al casal. 

Informe EAP, en el cas de necessitat de vetllador pel casal d’estiu  

 

Quan cliqueu en el botó Tramitar us farà identificar-vos amb l’idcat mòbil (recomanat per ser més senzill) 

o amb certificat digital (per exemple TCAT-P, FNMT, o DNIe). 
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Si no disposeu d’idcat mòbil, el podeu obtenir de forma immediata i gratuïta. Només cal el DNI o permís de 

residència (TIE), la targeta sanitària de CatSalut o Muface i el mòbil. Us servirà per a qualsevol altra 

tramitació electrònica. Podeu obtenir suport per obtenir l’ idcat mòbil en el telèfon 936561111. 

Un cop tingueu l’idcat mòbil, escriviu el vostre DNI i número de mòbil, i rebreu un missatge SMS de text 

amb la contrasenya. 

 

Un cop introduïda la contrasenya comença la tramitació amb una primera pàgina informativa de la 

documentació necessària per als diferents ajuts. 

 

Cliqueu el botó Següent. 
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En la següent pantalla cal que ompliu les dades de la persona que ho sol·licita. Els camps marcats en 

vermell cal que s’omplin obligatòriament.  

 

Reviseu les dades omplertes  i cliqueu el botó Següent.  
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En la següent pantalla cal que ompliu les dades dels membres de la família EN MAJÚSCULA. Els camps 

marcats en vermell cal que s’omplin obligatòriament. 

 

Reviseu les dades omplertes  i cliqueu el botó Següent.  
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En la següent pantalla us sortiran les vostres dades de contacte. Cal que les verifiqueu, per si cal fer cap 

modificació i afegiu el vostre telèfon i correu electrònic de contacte. Us recomanem que autoritzeu els 

camps d’Accés a dades i Notificació electrònica, per tal d’agilitzar la tramitació i facilitar la comunicació.  

 

Reviseu les dades omplertes  i cliqueu el botó Següent. 
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En la següent pantalla ens sortiran els camps d’Exposo i Sol·licito de la nostra petició ja omplerts. No és 

necessari que els modifiqueu. 

 

Cliqueu el botó Següent. 

En la següent pantalla cal que adjunteu tota la documentació que calgui per demanar l’ajut. És necessari 

que Annexeu cada fitxer per separat i en format PDF o JPG. Si us falta qualsevol document és millor NO 

començar la tramitació i començar quan tingueu tota la documentació preparada per Annexar (sempre dins 

del termini de presentació de sol·licituds).  

 

Reviseu els documents annexats  i cliqueu el botó Següent. 
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En la següent pantalla ens tornarà a demanar el número de mòbil per enviar-nos SMS amb la contrasenya 

per signar la petició i fer el Registre d’Entrada. 

 

Finalment ens donarà un número de Registre d’Entrada. Ens enviarà per correu-e un email amb un enllaç i 

un codi per descarregar-nos el rebut del Registre d’Entrada. També ens dóna la oportunitat de veure i 

descarregar el rebut de la petició, tot clicant el botó “Obrir Document” de la següent pantalla. 

 

Si en qualsevol moment de la tramitació teniu dubtes podeu contactar amb SIAC 360ª tot trucant al 

telèfon 936561111 de 8 a 20h. 

 


