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CONVOCATÒRIA PER A LA SELECCIÓ DEFINITIVA MITJANÇANT EL SISTEMA DE 
CONCURS OPOSICIÓ LLIURE D’UNA PLAÇA DE PERSONAL LABORAL DE TÈCNIC MITJÀ 
DE COMUNICACIÓ, DE LA PLANTILLA ORGÀNICA DE L’AJUNTAMENT DE SANT VICENÇ 

DELS HORTS I LA CONSTITUCIÓ D’UNA BORSA DE TREBALL. (BOPB CVE 202410198069 
de 03/01/2025).  

 
Fase d’oposició 

 

Part b) Consistirà en resoldre per escrit un supòsit pràctic proposat sobre el temari que s’indica a 
l’annex II d'aquestes bases, relacionat amb les funcions de l’àmbit de treball. Aquesta part serà 
puntuada de 0 a 20 punts i es considerarà superada si s’obté una puntuació igual o superior a 10 
punts. 
 
Es valoraran els coneixements objectius sobre el temari, la claredat en l’exposició, la capacitat de 
redacció i l’exposició ordenada de la resolució plantejada. 
 

Quedaran eliminades aquelles persones aspirants que no superin ambdues parts. 
 

1. La prova s’haurà de lliurar amb el número de DNI a totes les pàgines numerades. 
2. El temps màxim per a la realització d’aquesta prova és de 90 minuts. 

 

L’Ajuntament de Sant Vicenç dels Horts vol reforçar la seva estratègia comunicativa durant 
l’any 2026, centrant-se en la difusió i promoció del Pla d’Actuació Municipal (PAM) 2023–
2027 i, concretament, en un dels cinc eixos estratègics d’aquest document: 

 

Eix 1: “Sant Vicenç pròsper i en transformació”, que es vertebra en cinc grans objectius: 
 

 Transformació de l’espai urbà perquè esdevingui element d’inclusió i cohesió 

 Garantir el dret a l’habitatge digne, accessible i energèticament eficient 

 Enfortir el model de seguretat municipal, potenciant el civisme i la convivència 

 Potenciar i crear noves aliances per continuar enfortint el teixit econòmic local 

 Consolidar i potenciar els equipaments per oferir nous serveis 

 
Com a tècnic/a mitjà/ana de comunicació, se’t demana que elaboris un pla de comunicació 
anual que planifiqui, estructuri i coordini les accions comunicatives d’aquest eix per: 
 

 Informar de manera clara i eficaç. 

 Promoure la participació ciutadana. 

 Millorar la imatge i la reputació institucional. 

 Assegurar la coherència dels missatges i canals 
 

Resposta: 
Aquesta rúbrica serveix per avaluar la prova pràctica del procés de selecció de tècnic/a mitjà/ana de Comunicació de 
l’Ajuntament de Sant Vicenç dels Horts. La puntuació màxima és de 20 punts i es considera superada amb un mínim de 10 
punts. 
 
 
 
 
 

349e10d9-ad41-47f4-858a-9d957fa662fc
Es pot verificar a www.svh.cat/cove
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Sant Vicenç dels Horts, a data de la signatura electrònica 
 
 
El President del Tribunal Qualificador , 
 
 
 
 
 
 [Firma01-01] 
 

Apartat Contingut esperat 
 
1. Coneixements 
objectius sobre el 
temari 

 
A. Diagnosi: a la proposta hi ha d’haver el DAFO i que estigui ben descrit 
 
 
B. Objectius: 
 

 B1. S’ha d’explicar què es vol aconseguir amb la comunicació? Informar, sensibilitzar, promoure 
la participació, millorar la imatge... 

 

 B2. Hi ha d’haver els objectius i que aquests siguin específics, mesurables, assolibles, rellevants, 
temporals... 

 
C. Públics objectiu 
 

 C1. S’han de definir els públics objectiu: ciutadania, mitjans, entitats... 
 

 C2. Hi ha d’haver segmentació per edat, interessos, canals preferits...  
 
D.  Missatge clau: S’ha de concretar el missatge principal que es vol transmetre i com es resumeix en 
idees força 
 
E. Estratègia i tàctiques: 
 

 S’ha d’exposar com s’assoliran els objectius: to, estil, canals (online, offline)... 

 S’han de detallar accions concretes: campanyes, esdeveniments, xarxes socials, notes de 
premsa... 

 
F. Calendari i recursos: 
 

 S’han de planificar temporalment les accions (cronograma) 

 S’ha d’indicar el pressupost, l’equip humà, les eines tecnològiques... 
 
G. Indicadors i avaluació 
 

 S’ha d’indicar com es mesurarà l’impacte: KPI (visites web, interaccions, cobertura mediàtica...) 

 S’ha de proposar un informe final per valorar resultats i millores 
 
 

2. Claredat en 
l’exposició 

S’ha de facilitar la lectura, formalment, amb la distribució de seccions, intertítols, subratllats, etc. 

3. Capacitat de 
redacció 

L’estil ha de ser fluït, sense faltes ortogràfiques, de concordança, de sintaxi, repeticions innecessàries, 
dobles verbs innecessaris, etc. 

4. Exposició ordenada 
de la resolució 
plantejada 

S’han d’exposar en ordre els punts del pla de comunicació 
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